
Hausordnung des Familientreff Puzzle, Omse e.V.
 

Grundverständnis
Der Familientreff steht für ein gewaltfreies, demokratisches Miteinander und die Achtung der
Menschenwürde unabhängig von Nationalität, sozialer Herkunft, religiöser Überzeugung und
sexueller Orientierung. Das heißt für uns, dass rassistische, antisemitische oder diskriminierende
Erscheinungsformen ausgedrückt durch Kleidung, Symbole, Sprüche und/oder Musik in unserem
Haus keinen Platz haben.
Der Familientreff öffnet seine Angebote in erster Linie für Eltern mit Kindern aus dem Stadtteil
Gorbitz. Familien aus anderen Stadtteilen können bei freien Plätzen dazu kommen.

Mitarbeiter*innen
Im Familientreff arbeiten festangestellte Mitarbeiter*innen und Ehrenamtliche. Sie erkennen die
Personen und deren Anstellungsart auf dem ausgehängten Plakat an der Scheibe des
Kreativraums.

Aufsichtspflicht
Während des gesamten Besuches im Treff haben die Sorgeberechtigten die Aufsichtspflicht für
ihre Kinder und gegebenenfalls extern mitgebrachte Kinder (von Freund*innen, Nachbar*innen
etc.). Eltern müssen dafür Sorge tragen ihre Kinder auch auf der Terrasse, im Garten oder vor
dem Haus zu beaufsichtigen.

Nutzungsbereiche
Der Familientreff besteht aus den Angebotsräumen 0.18, 0.19 und 0.20 sowie den 2 dazugehörigen
Toiletten, die von den Besucher*innen genutzt werden können.
Weitere Räume dürfen nur nach Absprache betreten werden. 
Zusätzlich zu den Innenräumen kann die zum Garten liegende Terrasse genutzt werden. Hinter der
Hecke beginnt das Kita-Gelände.
Der Platz vor dem Eingang zum Familientreff kann ebenfalls genutzt werden. Hier befindet sich
zudem der Fahrradabstellbereich.
Im äußersten Zipfel des Außengeländes an der Lise-Meitner-Str. Ecke Gompitzer Str. befindet sich
die sogenannte „Märchenwiese“, die ebenfalls zum Familientreff gehört und benutzt werden kann.
Alle anderen Bereiche gehören zur Kita Lise und dürfen nur mit vorheriger Absprache genutzt
werden.

Freiwilligkeit / Abmeldung
Jede*r Besucher*in kann freiwillig und ohne Zwang in den Familientreff kommen. Angebote können
jederzeit und ohne Angabe von Gründen verlassen werden.
Bei ausgemachten Terminen oder Anmeldungen bei Angeboten mit begrenzten Teilnehmerplätzen, die
nicht wahrgenommen werden können, bitten wir um eine Abmeldung per E-Mail, Anruf oder Nachricht.



Erkrankte Personen
Erkrankte Kinder oder Erwachsene sollen den Familientreff nicht besuchen. Menschen mit einer
ansteckenden Krankheit oder Fieber müssen 24h symptomfrei bleiben, bevor sie die Einrichtung wieder
aufsuchen dürfen. Wir behalten uns das Recht vor Besucher*innen bei Verdacht auf Erkrankung nach
Hause zu schicken.

Ordnung / Sauberkeit / Eigentum
Wir bitten darum genutzte Dinge (Spielsachen, Geschirr etc.) selbstständig aufzuräumen.
Verunreinigungen sind selbst zu entfernen. Besen, Lappen etc. finden Sie dafür in der Küche. Auf
mitgebrachte Dinge wie Jacken, Taschen, Portemonnaies, Kinderwagen u.ä. muss jede*r Besucher*in
selbst aufpassen. Eigentum von anderen wird als solches geachtet und nicht ohne die/ den Besitzer*in
zu fragen, benutzt. Mülltonnen finden Sie auf der Lise-Meitner- Strasse. Bitte verlassen sie das Gelände
und gehen sie von außen zum Müllplatz.

Mitgebrachte Lebensmittel
Als Familientreff versuchen wir ein Ort für gesunde Ernährung sein. Verpackte Lebensmittel, vor allem
Süßigkeiten, bleiben am Besten zuhause oder können im Büro eingeschlossen werden. Alle Snacks, die
dennoch im Treff geöffnet werden, sollen mit allen Anwesenden geteilt werden.
Selbst gebackene oder gekochte Speisen unterliegen den Hygienebedingungen. Diese können sie bei den
Mitarbeiter*innen erfragen oder den Aushang in der Küche einsehen.

Rauchen/ Drogen
Auf dem gesamten Gelände und in den Räumen ist das Rauchen verboten. Bitte gehen Sie dafür vor den
grünen Zaun.
Das Konsumieren von Drogen und die Einnahme von Alkohol ist verboten. Wir behalten uns das Recht
vor alkoholisierte Personen oder Menschen unter Drogeneinfluss aus den Treffräumen zu verweisen.

Fotografieren
Das Fotografieren und das Online stellen von Bildern durch Besucher*innen des Familientreffs ist
verboten.
Mitarbeiter*innen des Familientreffs machen gelegentlich Fotos, die für die Öffentlichkeitsarbeit genutzt
werden. 
Sollte jemand generell nicht fotografiert werden wollen, kann er sich an eine Mitarbeiter*in wenden und
dies mitteilen.
 
Konflikte
Gibt es Konflikte oder Streit zwischen Besucher*innen, der nicht alleine zu lösen geht, sollen die
Mitarbeiter*innen dazu geholt werden. Verbale und körperliche Gewalt ist im Familientreff untersagt.
Sollte es Kritik am Personal, den Öffnungszeiten oder sonstigen Gegebenheiten geben, kann das
ausgehängte Beschwerdeverfahren genutzt werden.



Nutzung von Räumlichkeiten bei selbstverwalteten Angeboten
Die Räume des Familientreffs und einzelne Räume der Kita Lise können nach Absprache für
selbstverwaltete Angebote im Sinne der Familienarbeit reserviert werden. Diese Hausordnung gilt dann
ebenfalls für die Räume der Kita.
Die Räumlichkeiten müssen so hinterlassen werden, wie sie vorgefunden wurden. Entstandener Müll
muss in die - neben dem Haus befindlichen - Mülltonnen entsorgt werden.
Dienstags und sonntags sind die Stühle hochzustellen.
Sollte etwas beschädigt wurden sein, muss dies gemeldet werden.
Um einen Schlüssel zu erhalten, wird der Nachweis einer Schlüsselversicherung verlangt. Schlüssel
dürfen nicht weitergegeben werden. Die Räume können nur zu den vereinbarten Zeiten genutzt werden.
Dazu wird ein Nutzungs- oder Ehrenamtsvertrag geschlossen.

Nutzung von Räumlichkeiten bei privaten Feiern
Die Nutzung für private Familienfeiern ( Schulanfang, Jugendweihe u.ä. ) ist möglich. Dazu wird ein
gesonderter Nutzungsvertrag geschlossen und eine Nutzungsgebühr erhoben.
Im Vorfeld muss zudem eine Kaution hinterlegt werden, die es im Nachgang zurück gibt, wenn alles in
Ordnung ist.
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